
               

 

TÜROB (Türkiye Otelciler Birliği) 

2017 Yılı Faaliyet Raporu 

31.01.2017 -TÜROB Sektörel Değerlendirme Toplantısı gerçekleşti... 

Birliğimizin devam eden ve planlamaya alınan çalışmaları hakkında bilgilerin aktarılarak, 
karşılıklı görüş alış verişi ile turizm sektörüne ilişkin genel bir değerlendirmenin yapıldığı 
"TÜROB Sektörel Değerlendirme Toplantısı" Elite World Hotel Taksim'de gerçekleşmiştir. 
Toplantı başlangıcında, sektörün güncel durumu, TÜROB Faaliyetleri ve planlanan çalışmalar 
hakkında bilgi veren Başkan Timur Bayındır ve Başkan Yardımcısı Müberra Eresin'in ardından, 
toplantı üye temsilcilerinin görüş ve önerilerini sunmasıyla interaktif bir şekilde devam 
etmiştir. 
 
15.02.2017- TÜROB İnsan Kaynakları Komitesi toplantısı gerçekleştirildi... 

Türkiye Otelciler Birliği (TÜROB) İnsan Kaynakları Komitesi koordinasyonunda yürütülen 
İnsan Kaynakları Müdürleri Kurulu Toplantı Hilton İstanbul Bosphorus Hotel'de 
gerçekleştirildi. Toplantıda, Bireysel Emeklilik Sistemi, Çalışan Annelere Bakıcı Desteği, İş 
Sağlığı ve Güvenliği, İşbaşı Eğitim Programı ve sektörel güncel konular hakkında bilgi 
aktarımında bulunulmuştur. 

16.02.2017- TÜROB Başkan Yardımcısı Zerunyan, Türk-Amerikan Ticaret Odası toplantısına 

katıldı... 

Türkiye Otelciler Birliği Başkan Yardımcısı Armin Zerunyan, Türk-Amerikan Ticaret Odası 
tarafından düzenlenen “Türkiye ve A.B.D. arasında Yatırım Beklentileri” başlıklı yuvarlak 
masa toplantısına katıldı. 
Toplantının onur konuğu T.C. Cumhurbaşkanlığı Ekonomi İzleme ve Koordinasyon Dairesi 
Başkanı Hakan Yurdakul ile görüşen Zerunyan, sektörümüzde yaşanan güncel gelişmeler, 
hükümetimizden alınması talep edilen önlem ve beklentiler, uluslararası yatırımcıların 
Türkiye’ye bakışı, ülkemize daha fazla uluslararası yatırım çekebilmenin yolları ve 
yatırımcıların karşılaştıkları zorluklar gibi konularda bilgi aktarımında bulunmuştur. 
 

21.02.2017-TÜROB Mali İşler ve Finans Komitesi toplantısı gerçekleşti... 

TÜROB'un iş ortağı Deloitte koordinasyonunda yürütülen, "TÜROB Mali İşler ve Finans 
Komitesi" toplantısı Merkez Ofiste gerçekleşmiştir. Toplantı kapsamında, mali mevzuatta 
yapılan düzenlemeler, KHK'ların sektörel tarafları ve güncel konular değerlendirilmiştir. 
 

23.02.2017-TÜROB Yönetiminden, EXIMBANK Genel Müdürlüğüne ziyaret... 

TÜROB Yönetimi, Eximbank Genel Müdürü Adnan Yıldırım'ı makamında ziyaret ederek, 
turizm sektörüne yönelik kredi ve uygulama usullerini değerlendirdi. 
Türk Eximbank'ın temel amacı; ihracatın geliştirilmesi, ihraç edilen mal ve hizmetlerin 
çeşitlendirilmesi, ihraç mallarına yeni pazarlar kazandırılması, ihracatçıların uluslararası 



               

 

ticarette paylarının artırılması ve girişimlerinde gerekli desteğin sağlanması, ihracatçılar ile 
yurt dışında faaliyet gösteren müteahhitler ve yatırımcılara uluslararası piyasalarda rekabet 
gücü ve güvence kazandırılması, yurt dışında yapılacak yatırımlar ile ihracat maksadına 
yönelik yatırım malları üretim ve satışının desteklenerek teşvik edilmesidir.  
Bu kapsamda turizm sektörüne yönelik sağlanan Reeskont Kredisi ve Döviz Kazandırıcı 
Hizmetler Kapsamındaki Krediler, uygulama esasları ve avantajları yapılan toplantı ile 
değerlendirilmiştir. 
 
23.02.2017-İstanbul Valisi Başkanlığında Turizm Toplantısı düzenlendi... 
 
İstanbul Valisi Vasip Şahin başkanlığında, İstanbul Valiliği'nde, sektör temsilcileriyle turizmin 
geliştirilmesine yönelik toplantı düzenlendi. 
Toplantı kapsamında, özellikle İstanbul Hava Limanlarındaki transit geçişlerin avantaja 
çevrilerek, şehrin turizmine ve ekonomisine katma değer sağlaması değerlendirilmiştir. 
Toplantıya, TÜROB Başkanı Timur Bayındır, Başkan Yardımcısı Müberra Eresin ve Genel 
Müdür İsmail Taşdemir katılım sağlamıştır. 
 
02.03.2017-Türk-Çin Koordinasyon Kurulu Toplantısı yapıldı... 
 
Çin Halk Cumhuriyeti İstanbul Başkonsolosu Qian Bu ve İstanbul Turizmden Sorumlu Vali 
Yardımcısı İsmail Gültekin'in başkanlığında düzenlenen toplantıda, iki ülke turizminde 
yaşanan gelişmeler, sorunlar, çözüm önerileri ve ortak projeler değerlendirilmiştir. 
Toplantıya, Türkiye Otelciler Birliği (TÜROB) Yönetim Kurulu Üyesi Kasım Zoto, TÜRSAB 
Yönetim Kurulu Üyesi Davut Günaydın, İRO Başkanı Hakan Eğinlioğlu, Seyahat Acentesi 
temsilcileri ve rehberler katılmıştır. 
 
03.03.2017-"2018 Troia Yılı Olsun" Toplantısı gerçekleşti... 
 
"2018 TROIA YILI OLSUN" çalışmaları kapsamında, Çanakkale Ticaret ve Sanayi Odası Başkanı 
Bülent Engin öncülüğünde İstanbul'da düzenlenen toplantıya; Çanakkale Milletvekili Bülent 
Turan, TÜROB Başkanı Timur Bayındır, TÜRSAB Başkanı Başaran Ulusoy, TUREB Başkanı Zeki 
Apalı, GÜMTOB Başkanı Haluk Beceren, ETIK Başkanı Mehmet İşler, TÜRSAB Dış İlişkiler 
Sorumlusu Hüseyin Baraner ile davetliler ve basın mensupları katıldı. 
 
04.03.2017-Dr. Öztunç TÜRÇEV Genel Kurul Toplantısına katıldı... 

TÜROB'un da üyeleri arasında yer aldığı Türkiye Çevre ve Eğitim Vakfının (TÜRÇEV) Olağan 
Genel Kurul Toplantısı Ankara'da gerçekleştirildi. Söz konusu Genel Kurul Toplantısına 
Birliğimizi Temsilen, Türkiye Otelciler Birliği (TÜROB) ve TÜRÇEV Yönetim Kurulu Üyesi Dr. 
Faik Öztunç katıldı.  

07.03.2017-Hangzhou Turizm Tanıtım Toplantısı gerçekleşti... 

Çin Halk Cumhuriyeti Hangzhou eyaleti heyetinin katılımıyla "Hangzhou Turizm Tanıtım 
Toplantısı" Hilton İstanbul Bosphorus Hotel'de gerçekleşmiştir.  
Hangzhou Bölgesi Belediye Başkan Yardımcısı Zhang Jianting, İstanbul Turizm İşlerinden 



               

 

Sorumlu Vali Yardımcısı İsmail Gültekin, Çin Halk Cumhuriyeti İstanbul Başkonsolosu Qian 
Bo’nun iştirak ettiği ve açılış konuşması yaptığı etkinliğe Birliğimiz adına Yönetim Kurulu 
Üyemiz Kasım Zoto iştirak etmiştir. 
16.03.2017-TÜROB, İnsan Kaynakları Komitesi toplantısı gerçekleşti... 

 
TÜROB, İnsan Kaynakları Komitesi toplantısı, Komite Üyelerinin katılımıyla Merkez Ofiste 
gerçekleşmiştir. Toplantı kapsamında, Viewox yetkilileri tarafından yapılan sunum ile 
personel uygulamalarına ilişkin hizmetler hakkında bilgi verilmiştir. 
 

30.03.2017-Endonezya İstanbul Başkonsolosluğu'ndan ziyaret... 

Endonezya İstanbul Başkonsolosluğu Konsolosu F. Soeparan, Birlik Merkezimizi ziyaret 
ederek, turizm sektörü hakkında bilgi almıştır. İki ülke arasındaki turizm ilişkilerinin 
değerlendirildiği toplantıya Birliğimiz Dış İlişkiler Sorumlusu Ferbal Yaman katılım sağlamıştır. 
 

05.04.2017-Digital Vision Summit Organizasyonu gerçekleşti... 

Birliğimiz ve "Vision Lab Dijital İletişim ve Performans Ajansı" işbirliği ile zor günlerden geçen 

turizm sektörünün, yurt içindeki ve globaldaki satışlarını arttırmak için dijital kanallarının 

nasıl kullanılması gerektiğini aktarmak üzere düzenlenen Digital Vision Summit 

Organizasyonu Elite World Hotel'de gerçekleşmiştir. 

 

06.04.2017-TÜROB, Booking.com’a ihtiyati tedbiri durdurmak için başvurdu 

Türkiye Otelciler Birliği (TÜROB), Booking.com aleyhine TÜRSAB tarafından açılan davada 
mahkemenin aldığı ihtiyati tedbir kararını durdurmak için bugün mahkemeye başvuruda 
bulundu. 
 

13.04.2017 – TÜROB Kurumlar Vergisinde İstisna ve Özellikli Konular Semineri” 

gerçekleşti... 

 "TÜROB Kurumlar Vergisinde İstisna ve Özellikli Konular Semineri”, Birliğimiz Mali Müşaviri 

Dr. Nedim Türkmen tarafından yapılan sunum ile Point Hotel Taksim'de gerçekleşmiştir. 

Seminerin açılış konuşması Başkan Timur Bayındır tarafından yapılmış olup, akabinde 

seminer konuları işlenmiştir. 

17.04.2017- TÜROB, Kayseri'de turizmcilerle buluştu... 

Kayseri şehrinizin turizm potansiyelini değerlendirmek üzere şehirde faaliyet gösteren otel 
yöneticileri, turizmciler ve yerel yönetim temsilcileri Radisson Blu Hotel Kayseri'de bir araya 
geldi. TÜROB Genel Müdürü İsmail Taşdemir'in de katıldığı toplantıda; Kayseri'nin turizm 
potansiyeli, kış turizmi alanında yapılacak çalışmalar, alışveriş ve yemek festivali ile Kayseri-
Kapadokya ortak destinasyon çalışmaları değerlendirilmiştir.  
 



               

 

 

 

26.04.2017-TÜROB Başkan Yardımcısı Eresin Müsteşar Arısoy ile görüştü... 

Dubai'de devam eden ATM Turizm Fuarı kapsamında, TÜROB (Türkiye Otelciler Birliği) 
Başkan Yardımcısı Müberra Eresin ve Genel Müdürü İsmail Taşdemir, T.C. Kültür ve Turizm 
Bakanlığı Müsteşarı Ömer Arısoy ile bir toplantı gerçekleştirmiştir.  
Toplantı kapsamında, sektördeki son gelişmeler, sektörün Bakanlıktan beklediği adımlar, 
teşvik sisteminin yeniden değerlendirilmesi, 2017 turizm sezonundan beklentiler konusunda 
görüş alışverişinde bulunulmuştur.  
Toplantıya ayrıca, Kültür ve Turizm Bakanlığı Bakan Danışmanı Halime Uslu, Tanıtma Genel 
Müdür Yardımcıları Ahmet Temurci ve Ahmet Onur Ak, Dubai Kültür ve Turizm Müşaviri Salih 
Özer ile Bakanlık Özel Kalem Müdür Yardımcısı Soner Görüt katılmıştır. 
 

28.04.2017-HOTREC 74. Genel Kurulu Talin'de gerçekleşti... 

TÜROB Başkan Yardımcısı Armin Zerunyan, Avrupa Otelciler Birliği'nin (HOTREC) Estonya'nın 
Talin şehrinde gerçekleşen 74. Genel Kurul Toplantısı'na katılım sağlamıştır. 
HOTREC Genel Kurulu 27 Nisan'da Talin'de Başkan Susanne Kraus Winkler'in açılış konuşması 
ile başlamıştır. Devamında, ev sahibi Estonya Otelciler Birliği Başkanı Loodma tarafından 
Estonya hakkında bazı bilgiler vermiştir. 
 
28.04.2017-TÜROB, Ekonomi Bakan Yardımcısı Fatih Metin ile toplantı yapıldı... 

TÜROB (Türkiye Otelciler Birliği) Yönetim Kurulu Üyesi Taner Yallagöz ve Genel Müdürü 
İsmail Taşdemir, T.C. Ekonomi Bakan Yardımcısı Fatih Metin ile bir toplantı gerçekleştirmiştir. 
Toplantı kapsamında, turizmin, ülke ekonomisindeki yeri ve önemi, yatırımların 
yönlendirilmesi, teşvik sisteminin yeniden değerlendirilmesi, hizmet ihracı konusunda turizm 
sektörünün payı ve yapılması gereken düzenlemeler konusunda görüş alışverişinde 
bulunulmuştur. 
 

03.05.2017-İstanbul Emniyet Turizm Şube Müdürlüğü Koordinasyon Toplantısı 

gerçekleşti... 

İstanbul İl Emniyet Müdürlüğü tarafından başlatılan Milyon Taşı Huzur İstanbul Projesi 
kapsamında, Turizm Şube Müdürlüğü tarafından Pullman Airport Hotel'de düzenlenen 
koordinasyon toplantısına Birliğimiz adına Yönetim Kurulu Üyesi Ayhan Hacıbektaşoğlu ve 
Genel Müdür İsmail Taşdemir katılım sağlamıştır. 
 
12.05.2017-TÜSİAD Turizm Çalışma Grubu Toplantısı gerçekleşti... 
TÜSİAD Hizmetlerde Dönüşüm Yuvarlak Masası altında faaliyet gösteren, bünyesinde 
konaklama sektörünün yanı sıra finans sektörü, tedarik zinciri, seyahat acentaları 
temsilcilerinin de yer aldığı Turizm Çalışma Grubu çalışmaları kapsamında 2016 yılında 
“Türkiye’de Turizm Sektörünün Mevcut Durumu ve Sürdürülebilirliğine Yönelik Öneriler” 



               

 

tutum belgesi hazırlanmıştır. 
Çalışma Grubu 2017 yılında da Türkiye’deki turizm sektörünün mevcut durumu üzerine 
odaklanarak, sektörün sürdürülebilirliğine yönelik önerilerini geliştirmeyi amaçlamaktadır. Bu 
amaçla TÜSİAD Genel Merkezi’nde sektörel derneklerin ve TÜSİAD Turizm Çalışma Grubu 
üyelerinin katılımı ile düzenlenen söz konusu raporun güncelleştirilmesi gündeme alınmıştır.  
Toplantıya Birliğimiz Genel Müdürü İsmail Taşdemir katılım sağlamıştır. 
 
31.05.2017-TÜROB Fuarlar, Tanıtım ve Pazarlama Komitesi toplantısı gerçekleşmiştir... 
TÜROB Fuarlar, Tanıtım ve Pazarlama Komitesi toplantısı Komite Üyelerinin katılımıyla 
Merkez Ofiste gerçekleşmiştir. 
Toplantı kapsamında, Moskova Türkiye Festivali, Çin, Endonezya, Güney Kore pazarlarında 
yapılacak pazarlama çalışmaları, transit yolculara ilişkin proje konusundaki gelişmeler 
değerlendirilmiştir. 
 
30.05.2017-İstanbul Turizmi Arama Konferansı gerçekleşti... 
İstanbul Turizminin sürdürülebilirliği geliştirmek ve yeniden kazanmayı sağlamak amacıyla, 
İstanbul Büyükşehir Belediyesi tarafından 5-7 Mayıs tarihlerinde Bursa'da bir Arama 
Konferansı düzenlenmiştir.  
İstanbul turizminin önde gelen isimlerinin katıldığı konferansın açılış konuşmalarını İstanbul 
Büyükşehir Belediye Başkanı Kadir Topbaş, İstanbul Vali Yardımcısı İsmail Gültekin, TÜROB 
Başkanı Timur Bayındır, TÜRSAB Başkanı Başaran Ulusoy gerçekleştirmiştir.  Programa 
Birliğimiz adına Başkan Timur Bayındır, Başkan Yardımcıları Armin Zerunyan ve Müberra 
Eresin, Yönetim Kurulu Üyesi Levent Erdoğan ve Genel Müdür İsmail Taşdemir katılım 
sağlamıştır. 
 
31.05.2017-Telif Hakları Kanun Taslağı hakkında sektör toplantısı TÜROB'da yapıldı... 
5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'nda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun Tasarısı 
Taslağına ilişkin turizm sektör örgütleri olarak ortak görüşlerin belirlenmesi amacıyla TÜROB 
Merkez Ofiste bir toplantı düzenlenmiştir. 
Toplantıya, TOBB (Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği) TÜROFED(Türkiye Otelciler 
Federasyonu), TTYD (Türkiye Turizm Yatırımcıları Derneği), TURYİD (Turizm Restoran 
Yatırımcıları ve İşletmecileri Derneği) temsilcileri ile birlikte TÜROB Başkanı Timur Bayındır ve 
TÜROB Hukuk Müşaviri Yelda Uras da iştirak etmiştir. 
 
22.06.2017-TÜROB Fuarlar, Tanıtım ve Pazarlama Komitesi Çin Pazarını değerlendirildi... 
TÜROB Fuarlar, Tanıtım ve Pazarlama Komitesi toplantısı ana gündemi Çin Pazarı ile İstanbul 
Vali Yardımcısı Sayın İsmail Gültekin Başkanlığında, Komite Üyelerinin katılımıyla Merkez 
Ofiste gerçekleşmiştir. 
Toplantı kapsamında Çin Pazarına özel değerlendirilmeler ile bir rapor oluşturulmuştur. 
 
28.07.2017-TÜROB, Millî Eğitim Bakanlığı ile turizm eğitimi alanında iş birliğine gidiyor... 

Turizm Eğitimi alanında çalışmalarını yoğunlaştıran TÜROB, Millî Eğitim Bakanlığı Mesleki ve 
Teknik Eğitim Genel Müdürlüğü Sosyal Ortaklar ve Projeler Daire Başkanı Şennur Çetin ile bir 
araya geldi.  



               

 

Başkan Timur Bayındır, Başkan Yardımcısı Müberra Eresin, Yönetim Kurulu Üyeleri Taner 
Yallagöz, Kasım Zoto ve Ayhan Hacıbektaşoğlu ile Genel Müdür İsmail Taşdemir'in katıldığı 
toplantıda hem sektörümüz hem de mesleki eğitim alan öğrenciler için çok faydalı olacak 
yeni İş birliği protokolü hazırlanması konusunda görüş birliğine varıldı. 
 

03.08.2017-İran Heyeti, TÜROB Yönetimi ile bir araya geldi... 

İran'ın 31 eyaletinden birisi olan Horasan Eyaletinin Meşhed şehrinden gelen 15 kişilik heyet, 
TÜROB Yönetim Kurulu ile Point Hotel ev sahipliğinde bir araya gelmiştir.  
İran Cumhuriyeti İstanbul Başkonsolosluğu Ekonomi Müsteşarı Sayın Ahmadi ve İran 
Cumhuriyeti Dış İşleri Bakanlığı Danışmanı Sayın Khales ile birlikte İranlı turizm 
profesyonellerinin katılım sağladığı toplantıda, karşılıklı turizm ilişkilerinin geliştirilmesi ve 
işbirliği çalışmaları değerlendirilmiştir. Toplantıya TÜROB Başkanı Timur Bayındır, Başkan 
Yardımcısı Müberra Eresin, Yönetim Kurulu Üyeleri Ayhan Hacıbektaşoğlu ve Murat Yumak 
ve sektör temsilcileri iştirak etmiştir. 

12.08.2017-THY & TÜROB Değerlendirme toplantısı yapıldı... 

TÜROB Başkan Yardımcısı Müberra Eresin başkanlığındaki TÜROB heyeti tarafından, THY 
Pazarlama ve Satış Yurtiçi Başkanı Halil İbrahim Polat, THY Genel Merkezinde ziyaret edilerek, 
turizm ve havacılık sektörüne yönelik son gelişmeler ve karşılıklı geliştirilecek yeni projeler 
üzerine fikir alışverişinde bulunuldu. Ziyarete, TÜROB Genel Sekreteri Hediye Güral Gür, 
TÜROB Yönetim Kurulu Üyesi Orkun Petekçi ile TÜROB Genel Müdürü İsmail Taşdemir katıldı. 
Ziyaret esnasında, özellikle transit yolcuların konaklaması için yapılabilecek iş birliği, 
Turizminde yaşanan gelişmeler, Konaklama kapasitesi, Yatırımda olan projeler, THY-TÜROB 
ortaklığında yürütülen famtrip çalışmaları, İç turizmi geliştirmek ve seyahat cazibesi 
oluşturmak üzere otel / ulaşım paket çalışması önerileri değerlendirilmiştir. 
 

07.09.2017 Türkiye-Kuzey Yunanistan Turizm Toplantısı gerçekleşti... 
 
T.C. Selanik Başkonsolosu Sayın Orhan Yalman OKAN ev sahipliğinde; 6 Eylül 2017 tarihinde 
Selanik Belediye Başkanı Yardımcısı Spiros Pengas, Yunanistan Kültür ve Turizmden Sorumlu 
Vali Yardımcısı Thanos Alexandros, Tourism Plus Genel Müdürü Nikos Sapountzis, Selanik 
Kongre ve Ziyaretçi Bürosu Müdürü Yiannis Aslanis’in katılımlarıyla T.C. Selanik 
Başkonsolosluğu’nda, bir toplantı gerçekleşmiştir. 
Toplantıya Birliğimiz adına TÜROB Genel Müdürü İsmail Taşdemir katılım sağlamıştır. 
Toplantı kapsamında, Başbakanlar seviyesinde Yüksek Düzeyli İşbirliği Konseyi Toplantıs,ı 
Türkiye ve Yunanistan Turizm Bakanlıkları tarafından İzmir’de yapılması öngörülen Ortak 
Turizm Komitesi Toplantısı öncesi öncelikli konular değerlendirilmiş ve işbirliği ve diyalog 
sürecinin devam ettirilmesi yönünde geleceğe yönelik işbirliği projeleri ele alınmıştır. 
 

07.09.2017-TÜROB Güvenlik Komitesi ve İnsan Kaynakları Komitesi ortak toplantısı 

düzenlendi... 



               

 

TÜROB Güvenlik Komitesi ve İnsan Kaynakları Komitesi ortak toplantısı, Komite Üyelerinin 
katılımıyla Merkez Ofiste düzenlenmiştir. 
Toplantı kapsamında, T.C . İstanbul Valiliği Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı (AFAD) ve 
Birliğimiz iş birliği ile 2013-2015 yıllarında otellerde çalışan personele yönelik düzenlenen 
"Acil Durum Farkındalık Eğitimi" Projesinin yeniden başlatılması ve eğitimlerin kapsamı 
değerlendirilmiştir. 
 

17.09.2017-TÜROB Fuarlar, Tanıtım ve Pazarlama Komitesi toplantısı gerçekleşti... 

Toplantıda özellikle, Güney Amerika, Uzakdoğu, Ortadoğu ve yakın coğrafyadaki kaynak 
pazarlara yönelik çalışmalar değerlendirilmiştir. Yeniden canlanmaya başlayan Rusya Pazarı 
için İstanbul başta olmak üzere Kapadokya, Kayseri, Erzurum ve Eskişehir destinasyonları 
özelinde kültür, MICE ve kış turizmi alanlarına yönelik bir çalışma başlatılması, alternatif bir 
turizm türü olarak spor turizmindeki branşlarda özellikle Ortadoğu pazarındaki potansiyelin 
değerlendirilmesi, Çin Pazarına yönelik Çin Kültürünün benimsenmesi yönünde özel 
pazarlama faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi, Yunanistan ile olan yakın bağlarımız ve karşılıklı 
turizm hareketlerinin ortak bir turizm stratejisi kapsamında hedeflenmesi toplantıda 
görüşülen temel konular olmuştur. Gündem maddeleri üzerinde detaylı çalışmaların 
yapılarak, devam eden toplantılar ile aksiyon alınması planlanmaktadır. Toplantı kapsamında, 
özellikle Güney Amerika, Uzakdoğu, Ortadoğu ve yakın coğrafyadaki kaynak pazarlara yönelik 
çalışmalar değerlendirilmiştir. Toplantıya komite başkanı Müberra Eresin, Komite üyeleri 
Pınar Kartal Timer, Uygar Koçaş, Can Özmeriç, Ulustan Muhluoğlu, Muhammet Cüntay, Emin 
Güde ve Emel Elik Bezaroğlu ile TÜROB Genel Müdürü İsmail Taşdemir ve TÜROB Dış ilişkiler 
Sorumlusu Ferbal Işıl Yaman katıldı. 

11.10.2017-TÜROB Fuarlar, Tanıtım ve Pazarlama Komitesi toplantısı gerçekleşti... 

TÜROB Fuarlar, Tanıtım ve Pazarlama Komitesi toplantısı Divan İstanbul ev sahipliğinde 
gerçekleşmiştir. Toplantının ana gündem maddesi 3.Turizm Şurası Tanıtım ve Pazarlama 
Komisyonu konu başlıkları olmuştur. Turizmde markalaşma, ülke imajı ve algı yönetimi, 
tanıtımda örgütlenme, pazarlama iletişimi, kriz yönetimi ve tanıtım&pazarlamada araştırma 
konu başlıklarına ilişkin görüşler derlenerek rapor oluşturulmuştur. 
 

20.10.2017-HOTREC (Avrupa Otelciler Birliği) 75. Genel Kurul Toplantısı gerçekleşti... 

Birliğimizin de üyesi olduğu HOTREC (Avrupa Otelciler Birliği) 75. Genel Kurul Toplantısı, 
Belçika'nın Anvers şehrinde gerçekleşti. 
Toplantıya Ülkemiz ve Birliğimiz adına Başkan Yardımcısı Armin Zerunyan katılım sağlamıştır. 
 

13.11.2017-TÜROB Başkanı Timur Bayındır, Finlandiya Üst Düzey buluşmasına katılım 

sağlamıştır... 

TÜROB Başkanı Timur Bayındır, Finlandiya Büyükelçisi Bayan Päivi Kairamo ve Finlandiya 
Ticaret Bakanı Vekili Markku Keinänen'in Türkiye Tasarım Haftası'nda Finlandiya Günü 
kapsamında düzenlediği Yüksek Düzey Öğle Yemeği’ne katılım sağlamıştır. 



               

 

 

11 Kasım 2017 - Türk-Yunan Turizm İlişkiler Paneli Selanik’te Başkan Bayındır'ın katılımıyla 
gerçekleşti… 
Makedonya Üniversitesi ve Kuzey Yunanistan Yunan-Türk Ticaret Odasıyla (KYYTTO) 
işbirliğinde, 11 Kasım 2017 tarihinde HELEXPO fuar alanındaki Nikolaos Germanos Kongre 
Merkezinde Türk-Yunan turizm ilişkileri paneli gerçekleşmiştir. 
Panelin açılış konuşmalarını T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı Tanıtma Genel Müdür Yardımcısı 
Cengiz Aydin, Yunanistan Dışişleri Bakanlığı Uluslararası İlişkiler Ofisi Direktörü Dimitris 
Papandreou ve T.C. Selanik Başkonsolosu Orhan Yalman Okan gerçekleşmiştir. 
Panel konuşmacıları arasında Başkan Timur Bayındır ile birlikte, Turizmden Sorumlu Selanik 
Belediye Başkan Yardımcısı Spyros Pengas, Makedonya – Trakya Seyahat Acenteleri Birliği 
Başkanı Viron Theologis, Selanik Otelciler Birliği Başkanı Andreas Mandrinos ve TÜRSAB 
yetkilisi Gülberk Aşyapar yer almıştır. 
 

20.11.2017 -TÜROB'dan Otellerde deprem eğitimi seferberliği... 
 
TÜROB’un İstanbul Valiliği Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı (AFAD) iş birliğiyle 
başlattığı otel çalışanlarına yönelik düzenlediği deprem eğitimlerinde eğitim verilenlerin 
sayısı yaklaşık 5 bin kişiyi aştı. Hedef 10 bin personele deprem eğitimi vermek. 
Türkiye Otelciler Birliği (TÜROB) ve İstanbul Valiliği İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü (AFAD), 
deprem eğitimine önemli bir projeye imza atıyor. TÜROB ve AFAD iş birliğiyle otellerde 
çalışan personele yönelik deprem sırasında alınacak tedbirleri kapsayan ‘Acil Durum 
Farkındalık Eğitimi’ projesi yeniden başladı. Eğitimin ilk etabı dün Hilton İstanbul Bosphorus 
Hotel’de düzenlendi. TÜROB Başkanı Timur Bayındır’ın yanı sıra İstanbul Vali Yardımcıları 
İsmail Gültekin ve Halil Serdar Cevheroğlu ile AFAD İstanbul İl Müdürü İbrahim Tarı’nın da 
katıldığı etkinlikte teorik eğitimin yanı sıra AFAD’ın deprem simülasyon tırı ile 7.3 
büyüklüğündeki depremin birebir simülasyonu gerçekleştirildi. Açılışta konuşan TÜROB 
Başkanı Timur Bayındır, bugüne kadar 5 binden fazla otel çalışanının deprem eğitimi aldığına 
dikkat çekerek, hedefin kısa süre içinde 10 bin çalışana eğitim vermek olduğunu belirtti. 
 
TÜROB, 2017 yılında üyeleri için 7 tanesi Çalışma Komitesi toplantısı olmak üzere, toplam 
12 adet seminer & toplantı, 3 tane Geleneksel Öğle Yemeği, 1 adet sergi açılış etkinliği 
organize etmiştir. 
 
TÜROB, 2017 yılında toplam 16 Uluslararası Turizm Fuarı’na stant alarak katılım 
sağlamıştır. (İspanya, Finlandiya, İran, İsrail, Romanya, Almanya, Rusya, Ukrayna, Afrika, 
BAE, Malezya, İngiltere, Yunanistan, Polonya) 
 
TÜROB & THY iş birliği kapsamında, 2017 yılında düzenlenen famtripler ile 24 
destinasyondan 500’ün üzerinde geceleme desteği Birliğimizce sağlanmıştır. 
 
TÜROB, 2017 yılı içerisinde 12 adet aylık bazlı “Otel dolulukları ve Gelirleri Raporu”, 12 
adet aylık bazlı “Yatırım Teşvik Raporu” ve 16 adet “Fuar Pazar Analizi Raporu” hazırlamış 
ve online olarak yayınlamıştır. 


